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Mitglied bei

�� Gebühren und Möglichkeiten der Förderung
Die Weiterbildung ist nach AZWV zertifiziert. Es besteht die 
Möglichkeit einer Förderung über einen sog. Bildungsgutschein 
durch die Agentur für Arbeit (SGB III) bzw. JobCenter (SGB II), 
durch Rentenversicherungsträger, den Europäischen Sozial-
fonds oder nach dem Soldatenversorgungsgesetz von bis zu 
100 Prozent. Nähere Auskünfte hierzu erteilen die lokalen 
Agenturen für Arbeit, JobCenter, Rentenversicherungsträger 
oder die Berufsförderungsdienste.

�� Didaktischer Ablauf (Telelearning)
Der Präsenzunterricht findet dozentengeleitet in Form von 
Frontalunterricht, Übungs-/Praxisphasen, Projektarbeiten und 
ggf. Zertifizierungsvorbereitung statt. 

�� Zeitlicher Ablauf
Für das Bildungsziel Fachberater in der Weiterbildung wurde 
eine Förderdauer von mind. 6 Monaten berücksichtigt.

Die Unterrichtszeiten sind jeweils von Montag bis Freitag von 
08:00 – 15:00 Uhr.

�� Zimmer/Wohnung
Bei der Suche nach einer Unterkunft für den Lehrgangszeit-
raum sind wir Ihnen gerne behilflich. Darüber hinaus besteht 
die Möglichkeit der Unterbringung im Tagungs- und Seminar-
zentrum COMCAVE HOTEL & BUSINESS CENTER. Gerne  
unterbreiten wir Ihnen ein entsprechendes Angebot. 

�� Schulungskonzept mit Perspektiven
Arbeitsmarktprognosen zeigen einen wachsenden Bedarf 
an ganzheitlich ausgebildeten Fachberatern, die über fun-
diertes Wissen im Verkauf und Vertrieb verfügen. Außer-
dem kann diese Berufsgruppe auch Maßnahmen und Auf-
gaben selbständig und im Team planen und umsetzen.  
Die Teilnehmer/innen erwerben im Rahmen dieser Weiterbil-
dung alle notwendigen Kenntnisse und Fähigkeiten um die 
aktuellen Anforderungen der Praxis zu erfüllen und die ange-
fallenen Aufgaben effizient zu bewältigen. Die Kenntnisse und 
Fertigkeiten die in dieser Weiterbildung erworben und ausge-
baut werden, erhöhen die Einstellungschancen und die inner-
betrieblichen Aufstiegsmöglichkeiten.

�� Voraussetzungen
1.	Eine abgeschlossene Ausbildung im technischen Bereich 

oder ein Studium bzw. ein abgebrochenes Hochschulstudi-
um oder ausreichende IT-Erfahrung. 

2.	Deutsch in Wort und Schrift.
3.	Ein internes Auswahlverfahren im Rahmen eines Fachge-

spräches ist mit „gut geeignet“ zu bestehen.

Ausnahmen sind in Absprache mit dem COMCAVE.COLLEGE®  
und dem Kostenträger möglich. Des Weiteren gelten die 
Zugangsvoraussetzungen des Kostenträgers. Die beruflichen 
und schulischen Zugangsvoraussetzungen werden anhand 
von Lebenslauf, Zeugnissen und Zertifikaten im Rahmen eines 
Fachgespräches geprüft.

�� Trainingsumgebung
Das COMCAVE.COLLEGE® stellt folgende Grundausstattung 
zur Verfügung:
�� Jede/-r Teilnehmer/-in erhält für die gesamte Dauer der Qua-

lifizierung einen aktuellen PC mit mind. 17“ TFT-Bildschirm, 
Quad-Core-Prozessor, 4 GB RAM, 100-MBit-Netzwerk
�� Die PCs sind an einem zentralen Server in einer MS-Server 

2003/2008 Netzwerkumgebung angeschlossen bzw. Linux-
Infrastruktur bei Linuxkursen
�� Breitband-Internetzugang
�� Laserdrucker sowie DVD-Brenner
�� Lehrmittel in Form von Büchern, Handouts, Online-Skripten, 

Tests/Simulationen etc.
�� Beamer, ggf. Overhead-Projektor und Flipchart

Fachberater in der Weiterbildung
inkl. IHK Abschluss (optional)

Präsenzunterricht 



 Notizen

Detaillierte Inhalte der Module erhalten Sie auf unserer Webseite.
www.comcave-college.de

�� Inhalte/Module der Qualifizierung

Kernqualifizierung

�� Telefontraining/Gesprächstechniken
�� Arbeitsrecht 
�� Sozialrecht
�� Kommunikationsmanagement/-training/Konfliktmanagement
�� Ein- und Verkauf/Marketing/Verkaufstechniken/Kundenbe-

treuung/Vertrieb
�� Präsentationstechniken 

Fachqualifizierung Informationstechnologie

�� Datenbanken
�� Datenbankmodellierung
�� OCA - Oracle Database 11g Administrator Certified Associate
�� Programmierung
�� HTML & CSS
�� JavaScript
�� PHP I - Grundlagen
�� Grundlagen OOA, OOD, OOP
�� Oracle Certified Professional Java Programmer (OCPJP)
�� Netzwerktechnik
�� Netzwerkgrundlagen
�� Linux Professional Institute (LPI, Level 1)
�� MCITP - Windows Server 2008, Enterprise Administrator
�� IT-Security
�� Multimedia
�� Online-Marketing, SEM/SEO
�� TYPO3 - CMS-Anwender
�� Adobe Flash CS5
�� Adobe Photoshop CS5
�� Adobe Illustrator CS5
�� Adobe InDesign CS5 

Fachqualifizierung Kaufmännisch

�� BWL 
�� Arbeitsrecht
�� Sozialrecht
�� Projektmanagement
�� Logistik I
�� Büromanagement/ -verwaltung, Sekretariat
�� Rechnungswesen I, II, III und IV 

Spezialisierung Fachberater/-in

�� Strukturieren von Beratungsgesprächen
�� Anforderungen an den Fachberater

Übungsfirma für Fachberater/-innen

�� Beratungsgespräche/Lernpfaderstellung 

Geprüfte/-r Fachberater/-in im Vertrieb (IHK)

�� Methodisches Arbeiten unter Anwendung moderner Infor-
mationstechnologien
�� Wirtschaften unter Berücksichtigung von Kosten-/Nut-

zenaspekten
�� Marktchancen identifizieren und Marketinginstrumente 

zielgerichtet einsetzen
�� Rechtsfragen aus der Betriebspraxis prüfen und bearbeiten
�� Kundenkontakte effektiv und effizient gestalten
�� Prüfungsvorbereitung

�� Praktikum
�� Optional/individuell

�� Prüfungsvorbereitung
�� Vorbereitung auf die jeweilige/-n Zertifizierungsprüfung/-en

�� Abschluss
�� IHK-Abschluss zum/zur geprüften Fachberater/-in im 

Vertrieb (optional)

�� Mögliche Zertifizierungen
�� Oracle Database 11g Administrator Certified Associate (OCA)
�� Oracle Certified Professional Java Programmer (OCPJP)
�� Linux Professional Institute (LPI, Level 1) 
�� MCITP: Enterprise Administrator 
�� Adobe Certified Associate-Zertifizierung (ACA)

�� Kontakt & Schulungsorte		   

Kontaktieren Sie Ihren persönlichen Ansprechpartner in einem 
COMCAVE.COLLEGE® in Ihrer Nähe 

Standort	 Ansprechpartner	 Telefon/Fax 
Bochum	 Herr Niermann	 (+49)234 - 61 06 84 - 0/22 
Dortmund	 Frau Gasiorowski	 (+49)231 - 72 52 6  - 0/22 
Duisburg	 Herr Bürvenich	 (+49)231 - 72 52 6  - 0/22�
Düsseldorf	 Herr Globisch	 (+49)211 - 55 04 89 - 0/22 
Essen	 Herr Hardt	 (+49)201 - 63 24 73 - 0/22 
Köln	 Herr Mücke	 (+49)221 - 12 06 98 - 0/22 

URL: www.comcave-college.de ■  E-Mail: schulung@comcave.de

 Termine
Für weitere Termine sowie Garantietermine besuchen Sie bitte 
unsere Webseite www.comcave-college.de
Garantietermine sind unterstrichen. 
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