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■■ Schulungskonzept mit Perspektiven
Je nach modularer Zusammenstellung sind Sie nach 
erfolgreicher Absolvierung dieses Lehrgangs in der Lage, 
im Bereich IT intensive technische Beratungen bei Kun-
den durchzuführen und diese anschließend zu betreuen. 
Neben der Stärkung Ihrer Kommunikations- und Präsenta-
tionsfertigkeiten können Sie den Schwerpunkt der Weiter-
bildung auf die Vertriebsfähigkeiten im Innen- und/oder 
Außendienst legen und durch Fachwissen im Bereich der 
Netzwerk- und Datenbanktechnik oder der Programmierung 
abrunden. 

■■ Voraussetzungen
1. Eine abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen 

oder IT-Bereich oder ein Studium bzw. ein abgebrochenes 
Hochschulstudium oder ausreichende Berufserfahrung.

2. Deutsch in Wort und Schrift.
3. Ein internes Auswahlverfahren im Rahmen eines Fachge-

spräches ist mit „gut geeignet“ zu bestehen.

Ausnahmen sind in Absprache mit dem COMCAVE.COLLEGE 
und dem Kostenträger möglich. Des Weiteren gelten die 
Zugangsvoraussetzungen des Kostenträgers.

■■ Trainingsumgebung
Es steht an allen COMCAVE.COLLEGE-Standorten folgende 
Grundausstattung zur Verfügung:
▪	 Jede/-r Teilnehmer/-in erhält für die gesamte Dauer der 
Qualifizierung einen aktuellen PC, mind. 17“ TFT Monitor, 
Quadcore-Prozessor, mind. 4 GB RAM, 100-MBit-Netzwerk

▪	 Die PCs sind an einem zentralen Server in einer Windows 
2008-R2 Server-Netzwerkumgebung angeschlossen

▪	 Breitband-Internetzugang
▪	 Laserdrucker und DVD-Brenner
▪	 Lehrmittel in Form von Lehrbüchern
▪	 Beamer/digitales, interaktives Whiteboard

■■ Gebühren und Möglichkeiten der Förderung
Die Weiterbildung ist nach AZAV zertifiziert. Es besteht die 
Möglichkeit einer Förderung über einen Bildungsgutschein 
durch die Agentur für Arbeit (SGB III) bzw. JobCenter (SGB 
II), durch Rentenversicherungsträger, den Europäischen 
Sozialfonds oder nach dem Soldatenversorgungsgesetz  
von bis zu 100 Prozent. Nähere Auskünfte hierzu erteilen 
die lokalen Agenturen für Arbeit, JobCenter, Rentenversi-
cherungsträger oder die Berufsförderungsdienste.

■■ Didaktischer Ablauf
Der Präsenzunterricht findet dozentengeleitet in Form von 
Frontalunterricht, Übungs-/Praxisphasen, Projektarbeiten 
und ggf. Zertifizierungsvorbereitung statt.

Im Telelearning 50 % werden die Lehrinhalte den 
Teilnehmern/-innen vormittags durch dozentengeleiteten 
Präsenzunterricht (am COMCAVE.COLLEGE-Standort) sowie 
nachmittags ortsunabhängig via GECS vermittelt. 

Im Telelearning 100 % findet der dozentengeleitete Unter-
richt komplett ortsunabhängig via GECS statt. 

■■ Flexible Unterrichtsformen
Die Qualifizierung besteht aus einzelnen Modulen. Die 
Module haben unterschiedliche Laufzeiten und können 
individuell kombiniert werden. 

Präsenzunterricht in Vollzeit findet jeweils von Montag bis 
Freitag von 08:00 bis 16:45 Uhr statt.

Telelearning 50 % (dozentengeleitete, synchrone Wissens-
vermittlung dual) in Vollzeit: Präsenzphase von Montag bis 
Freitag von 08:00 bis 13:00 Uhr. Im Anschluss findet die 
Schulung über das Internet in vollständiger Telelearning-
Umgebung via GECS statt.

Telelearning 100 % (dozentengeleitete, synchrone Wissens-
vermittlung): Via GECS von Montag bis Freitag, in Vollzeit 
von 08:00 bis 16:00 oder 16:45 Uhr. Verkaufsberater/-in 

im technischen Vertrieb
inkl. Zertifizierungen Microsoft, Linux, Oracle, Cisco

Dozentengeleitete Unterrichtsgestaltung
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■■ Inhalte/Module der Qualifizierung
▪▪ Cisco Network Professional inkl. CCNP Zertifizierung
▪▪ Customer Relationship Management (CRM)
▪▪ Development Expert Softwareengineering: 

Objektorientierte Programmierung, Analyse und Design
▪▪ Development Expert: Java  Entwickler mit Oracle 

Certified Associate SE
▪▪ Development Expert: Java  Entwickler mit Oracle 

Certified Professional SE
▪▪ Digitale Präsentationen im Kommunikationsdesign: 

Werkzeuge und Techniken 
▪▪ IT Spezialist Netzwerktechnik: Linux mit LPIC-1 und 2
▪▪ IT-Koordinator Business Intelligence mit Oracle BI
▪▪ IT-Management: Cloud Computing Professional (TÜV)
▪▪ IT-Sicherheitskoordinator inkl. IT-Security-Auditor (TÜV)
▪▪ IT-Sicherheitskoordinator inkl. IT-Security-Beauftragter  

Zertifizierung (TÜV)
▪▪ IT-Sicherheitskoordinator inkl. IT-Security-Manager (TÜV)
▪▪ IT-System-Service Spezialist inkl. compTIA A+ Zertifizierung
▪▪ Kommunikationsmanagement /-training / 

Konfliktmanagement
▪▪ Microsoft Certified Solution Associate (MCSA) Windows Client
▪▪ Microsoft Certified Solutions Expert inkl. MCSA und 

MCSE Zertifizierung: Cloud Platform and Infrastructure
▪▪ Microsoft Certified Solutions Expert inkl. MCSA und 

MCSE Zertifizierung: Productivity Exchange
▪▪ Microsoft Certified Solutions Expert inkl. MCSA und 

MCSE Zertifizierung: Productivity Sharepoint
▪▪ Netzwerktechnik für Experten
▪	 inkl. Cisco CCNA
▪	 inkl. CompTIA Network+ und Security+ Zertifizierung

▪▪ Oracle Certified Expert, Java EE inkl. OCP Zertifizierung: 
Application Developer

▪▪ Oracle einschl. Vorbereitung auf die OCA- und OCP Prüfung
▪▪ Prozesse im Innen- und Außendienst
▪▪ Selbstvermarktungsstrategien, Zeitmanagement
▪▪ Spezielle Verkaufsförderung und Marketing
▪▪ Spezielles Marketing und Kaufentscheidungsprozesse

Die Qualifizierung besteht aus einzeln auswählbaren Modulen. 
Diese Bausteine werden in einem unverbindlichen und  
kostenfreien Fachgespräch gemeinsam mit einem Fach- 
berater festgelegt und können individuell kombiniert werden.

■■ Praktikum
▪	 Optional/individuell 

■■ Prüfungsvorbereitung
▪	 Vorbereitung auf die jeweilige/-n Zertifizierungsprüfung/-en 

■■ Abschluss
▪	 Zeugnis des Trägers und/oder Teilnahmebescheinigung 

■■ Mögliche Zertifizierungen
▪	 Microsoft Certified Solution Associate (MCSA)
▪	 Microsoft Certified Solution Expert (MCSE)
▪	 Cisco Certified Network Associate (CCNA)
▪	 Cisco Certified Network Professional (CCNP)
▪	 Linux Professional Institute (LPI, Level 1 und Level 2)
▪	 Oracle Database Administrator Certified Associate (OCA)
▪	 Oracle Database Administrator Certified Professional (OCP)
▪	 Oracle Forms-Entwickler Certified Associate (OCA)
▪	 Oracle Forms-Entwickler Certified Professional (OCP)
▪	 Oracle Certified Professional Java Programmer (OCPJP)
▪	 Oracle Certified Professional, Java EE Web Component 

Developer
▪	 Oracle Certified Associate Java Programmer
▪	 Oracle Business Intelligence Foundation Suite Certified 

Implementation Specialist 

Die Zertifizierungen sind abhängig von den gewählten Modulen

■■ Bemerkungen
* MCSE beinhaltet die Weiterbildungsinhalte und Zer-
tifizierungen von MCSA. Bei der Belegung von MCSE 
ist daher die Belegung von MCSA nicht erforderlich.

** Zur Belegung von CCNP sind sowohl die Kenntnisse 
als auch die dazugehörige Zertifizierung von CCNA 
erforderlich

** Zur Belegung von LPIC 2 sind sowohl die Kenntnisse 
als auch die dazugehörigen Zertifizierungen von LPIC 
1 erforderlich.

**** OCP beinhaltet die Weiterbildungsinhalte und  
Zertifizierungen von OCA. Bei der Belegung von OCP 
ist daher die Belegung von OCA nicht erforderlich.

■■ Kontakt 
COMCAVE.COLLEGE GmbH
Technologiepark, Hauert 1 
44227 Dortmund

Telefonnummer:
0231 72526 - 30

E-Mail: 
anfrage-dtm@comcave.de

Weitere Standorte:
www.comcave.de/standorte

  Termine
Für weitere Termine besuchen Sie bitte unsere Webseite 
www.comcave.de
Garantietermine sind unterstrichen. 
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